
NOMBRE OFICIAL DEL TRÁMITE O SERVICIO
Escuela para las Familias 

NOMBRE CIUDADANO DEL TRÁMITE O SERVICIO
Escuela para las Familias 

ORGANISMO HOMOCLAVE
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia BC-DIF-021
DESCRIPCIÓN TIPO TYS

Servicio
¿CUÁNDO DEBO DE REALIZARLO?
Cuando el usuario lo requiera y cumpla con los requisitos

Fortalecer las dinámicas familiares mediante la imparticion 
de pláticas dirigidas a madres, padres, tutores, 
responsables de crianza y/o cuidado de menores de edad, 
autoridades educativas, servidores (as) públicos y 
comunidad como una medida de protección de los derechos 
de niñas, niños y adolescentes.  
¿QUÉ OBTIENE? ¿QUIÉN PUEDE REALIZARLO?
Pláticas dirigidas a madres, padres de familia y 
responsables de crianza

Tutor
Interesado
Otro

TIPO COSTO VIGENCIA
Sin costo 3 días habiles 
COSTO PLAZOS

Tiempo que tiene el organismo para resolver :3 Días Hábiles

TIENE DOCUMENTOS INFORMATIVOS CANTIDAD DE DOCUMENTOS INFORMATIVOS
NO 0

OFICINAS DONDE SE PUEDE REALIZAR
DIRECCION TELÉFONOS RESPONSABLES DÍA SEMANA HORARIO

Departamento de 
Desarrollo de 
Habilidades 
Socioemocionales 
Mexicali - 
Calzada Cuahtémoc, 
Las Fuentes,  384, 
Mexicali 21230

686 5671339
 EXT n/a

686 5670709
 EXT n/a

Marco Aurelio Villareal Valdivia 
 Enlace de Escuela para las 
Familias y Pláticas de Frente
 diftalleresbc@gmail.com 
 686 5670709

Lunes 08:00 A 17:00

Martes 08:00 A 17:00

Miércoles 08:00 A 17:00

Jueves 08:00 A 17:00

Viernes 08:00 A 17:00

LUGARES DE PAGO
NINGUNO

AFIRMATIVA FICTA
NO

REQUIERE VISITA DE INSPECCIÓN
NO
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Departamento de 
Desarrollo de 
Habilidades 
Socioemocionales San 
Quintín - 
Luis Alcerrega y 
Nicolas Bravo, 
Fraccionamiento San 
Quintín,  s/n, San 
Quintín 22931

617 665 5560
 EXT 108

Francisco Estanilao Galvez 
Bedoy
 Enlace de Talleres Infantiles, 
Escuela para las Familias, 
Pláticas de Frente y Teatro
 fgalvez@difbc.gob.mx
 617 6655560

Lunes 08:00 A 17:00

Martes 08:00 A 17:00

Miércoles 08:00 A 17:00

Jueves 08:00 A 17:00

Viernes 08:00 A 17:00

Departamento de 
Desarrollo de 
Habilidades 
Socioemocionales 
Ensenada - 
Francisco González 
Bocanegra, Colonia 
Hidalgo,  2075, 
Ensenada 22880

646 9783136
 EXT 113

Carolina Hernández Jímenez 
 Auxiliar de Enlace de Escuela 
para las Familias y Pláticas de 
Frente
 cjimenez@difbc.gob.mx
 646 9783136

Lunes 08:00 A 17:00

Martes 08:00 A 17:00

Miércoles 08:00 A 17:00

Jueves 08:00 A 17:00

Viernes 08:00 A 17:00

Departamento de 
Desarrollo de 
Habilidades 
Socioemocionales 
Tijuana - 
Ruta Mariano 
Matamoros, 
Fraccionamiento 
Mariano Matamoros,  
22239-2228, Tijuana 
22234

664 9047404
 EXT 117

664 676 6340
 EXT 103

664 676 6340
 EXT 117

Consuelo Varela González 
 Coordinadora del Departamento 
de Desarrollo de Habilidades 
Tijuana 
 cvarela@difbc.gob.mx
 664 904 7404

Lunes 08:00 A 17:00

Martes 08:00 A 17:00

Miércoles 08:00 A 17:00

Jueves 08:00 A 17:00

Viernes 08:00 A 17:00

FUNDAMENTOS

Ley de Asistencia Social para el Estado de Baja California, ART.N/A, Estatal

Ley para la protección de los derechos de niñas, niños y adolescentes, ART.N/A, Estatal

ESCENARIOS

Ciudadanía en general 

REQUISITOS INTANGIBLES
REQUISITOS TANGIBLES TIENE FORMATO

Llenar lista de asistencia (cuando se reciba el servicio) NO

PASOS POR MODALIDAD
Presencial
° Difusión del servicio en planteles educativos, organizaciones de la sociedad civil y centros comunitarios
° Identifica los espacios interesados
° Muestra el catalogo de Escuela para las Familias
° En caso de estar interesado, se sugiere fecha y hora probable para recibir el servicio
° Verifica disponibilidad en la agenda y se confirma fecha y hora de inicio, se establece cronograma de atención de 
acuerdo con la cantidad de sesiones y asistentes. 
° Se acuerda el espacio donde se brindara el servicio, el cual debe contar con luz eléctrica y mobiliario. 
° Brinda el servicio en la fecha y hora acordada.
° Los usuarios deberán anotar nombre y datos requeridos en lista de asistencia.
° Terminada la plática lleva a cabo la firma y sello de documentos probatorios de haber recibido el servicio.
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